RELATORIO TECNICO VIGIAGUA - 2006

1 - CENARIO ATUAL

No municipio de Campinas é cada vez mais frequente a utilizacdo de
fontes alternativas de abastecimento como pocos tubulares, agua de
caminhdes pipa e solugdes individuais (pogos rasos). Este quadro verifica-se
principalmente em locais de grande concentracdo de pessoas Como
restaurantes, escolas, casas de repouso, hospitais, comércios e industrias em
geral o que fomenta a preocupacao dos 6rgdos de Saude Publica, em especial
a Vigilancia em Saude. Por outro lado, também existe a responsabilidade da
SANASA quanto evitar o risco da contaminacdo de seu sistema, através de
interligacdes com fontes alternativas de abastecimento de agua.

Destaca-se também a questéo financeira, uma vez que em se utilizando
fontes alternativas de abastecimento, os estabelecimentos deixam de utilizar a
agua da rede publica, sem deixar de utilizar o servico de esgotamento sanitario.
A falta de medicdo do esgoto afastado acarreta além do impacto financeiro,
uma desigualdade de tratamento entre os clientes da SANASA, uma vez que
nem sempre se paga pelo servico prestado, entretanto, o custo de manutencao
do sistema se mantém e de forma indireta passa a ser subsidiado pelos outros
usuérios do sistema.

2 - HISTORICO

Em 15 de dezembro de 2005 foi celebrado o convénio de cooperagao
interinstitucional entre o Municipio de Campinas e a Sociedade de
Abastecimento de Agua e Saneamento S/A. — SANASA, com o objetivo de
ampliar e consolidar o Programa Municipal de Vigilancia da Qualidade da Agua,
buscando a melhoria e exceléncia na implementacdo de uma politica de
saneamento basico e saulde publica, na abrangéncia do Municipio de
Campinas em beneficio da coletividade. Este convénio foi denominado
VigiAgua.

As vistorias conjuntas da SANASA e Vigilancia em Saude tiveram inicio
em 17 de abril de 2006, com a pretensdo de se levantar as necessidades
operacionais em campo e também definir o sistema de gerenciamento de
informacgoes.

Com seu lancamento oficial em agosto de 2006, o programa VigiAgua,
busca de forma pratica garantir a qualidade da 4gua consumida pela populacéo
no Municipio de Campinas.
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3 - OPERACIONALIDADE

Para organizar as acoes foi estabelecida a seguinte estrutura:

Comisséao Gestora:

Secretaria de Saude/PMC: Salma Regina Rodrigues Balista - Janete
do Prado Alves do Prado Navarro (COVISA) — Maria Eliza Moreira
(juridico/SMS) — Ivanilda Mendes (Distrito Sudoeste).

SANASA: Técnicos do PP; TF; TFM e CI.

Coordenacao Executiva:

Secretaria de Saude/ PMC: Alessandra Mércia V. L. C. Silva (Leste)
— Celi Vendramini Regatieri Munhoz (Norte) — Andréa Paula Bruno
Von Zuben (Sul) — Elen Fagundes Costa Telli (Sudoeste) — Eloisa
Cristina Costa Santos (Noroeste)

SANASA: Técnicos dos seguintes setores: TFM; TFC; CIC; CIF; TA e

PC.

Grupos de Trabalho: PMC/VISAS: Técnicos dos Distritos de Saude.

SANASA: Técnicos do TFM e CIF e
estagiarios

Além da estrutura estabelecida foram disponibilizados os seguintes

recursos

por parte da SANASA:

Técnicos da Sanasa

Quatro estagiarios

Dois veiculos com adesivos da logomarca do programa
Combustivel e manutencéo dos veiculos

Estrutura laboratorial com corpo técnico para analise de agua

Este Relatorio visa apresentar um compilado dos resultados obtidos no
Programa VIGIAGUA no periodo de Abril/2006 a Novembro/2006, referente as
inspecdes nos sistemas / solugbes alternativas, distribuidos nas regifes das
cinco Vigilancias do Municipio de Campinas, acrescentando ainda
consideracdes do trabalho realizado, dificuldades enfrentadas e propostas de
aprimoramento para melhor desempenho do programa na avaliagdo da
qualidade da agua consumida pela populagéo.
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Nas inspec¢des dos locais com solugdes alternativas coletivas avaliou-se:
a finalidade de uso, qualidade da agua oferecida, existéncia de tratamento da
dgua para consumo humano, identificacdo das situacdes de risco e
regularizacdo da Solucéo Alternativa de Abastecimento para consumo humano
junto a VISA, atendendo legislacdo em vigor (Resolugcdo SS65/2005; Portaria
MS 518/2004 e Resolucdo SS48/1999) e junto a SANASA. Quando observada
irregularidade aplicou-se procedimentos administrativos junto aos responsaveis
para adequacéao das incorrecoes.

O procedimento administrativo é determinado de acordo com a
irregularidade e o risco a saude publica, sendo composto por etapas de acordo
com a Lei Estadual 10083/1998 em: notificacdo, adverténcia, multa, interdicdo
parcial para consumo humano e interdigdo total.

Foram realizadas andlises de 4gua coletada nos locais inspecionados de
acordo com critérios estabelecidos pela equipe, sendo definido dois tipos de
andlises: potabilidade e identificac&o.

As andlises de identificacdo foram realizadas de duas formas: em campo
através do teste presenca/auséncia, utilizando orto-toluidina para deteccao de
cloro na agua, e em caso de resultado ndo conclusivo, as amostras eram
encaminhadas para analise no laboratério central da SANASA.

Para as andlises de potabilidade, as amostras foram encaminhadas para
o laboratério da SANASA, para triagem na identificacdo das situacfes de
riscos. Quando necessario as amostras foram encaminhadas para Laboratério
Oficial - Instituto Adolfo Lutz ou Laboratério Regional de Jundiai pelo Programa
Pr6-Agua, subsidiando as intervengdes administrativas.

As acgles estdo sendo realizadas em conjunto com as equipes da
Sanasa e Vigilancia em Saude dos Distritos: Norte, Leste, Sul, Sudoeste e
Noroeste, sendo distribuidas da seguinte forma:

Equipe 1 — Setor de Micromedi¢@o da Sanasa e Distritos de Saude Norte
e Leste, composta pelos técnicos Mario e Juliano (Sanasa), Dianna e Salete
(Visa Norte), Eliane (Visa Leste) e os estagiarios Heide, Paulo e Geovane.

Equipe 2 — Setor de Faturamento da Sanasa e Distritos de Saude Sul,
Sudoeste e Noroeste, composta pelos técnicos Osvaldo e Diniz (Sanasa),
Marcio e Emerson (Visa Sul), lvanilda (Visa Sudoeste), Céassia (Visa Noroeste)
e o0s estagiarios Renata e Gabriel.

4 - PROCEDIMENTOS DE VISTORIAS
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e Elaboracdo de cronogramas de vistorias com definicho de dias e
horarios;

e Chegada das equipes da SANASA as Visas e saida aos locais
previamente estabelecidos com suas respectivas ordens de servico;

e Verificacdo das instalacbes hidraulicas do local visitado, buscando
irregularidades ou interconexdo de sistemas abastecidos pela rede
publica e fonte alternativa,

e Realizacdo de coletas de adgua em pontos com suspeita de mistura,
oriundas do sistema publico com fonte alternativa;

e Coleta de agua para analise de potabilidade quando solicitada por
técnico da Visa;

e Realizacdo registros fotograficos e orientacdo o cliente, estabelecendo
prazo para as devidas correcoes.

e Realizacdo de procedimentos administrativos: notificacdo, adverténcia,
multa, interdig&o parcial ou total.

5 - RESULTADOS

Neste periodo de avaliacdo do programa foram realizadas 402
inspecbes em locais suspeitos de utilizarem ou que utilizavam agua
proveniente de solucdo alternativa (pogco e carro-pipa). Foi constatado 248
locais com uso de solucdo alternativa e considerando que cada local deste
exigiu retorno para verificar adequagdes solicitadas, estimou-se um total de 658
inspecodes realizadas.

A somatéria do volume de esgoto do Ultimo faturamento

(outubro/novembro) medido nas fontes alternativas cadastradas pelo programa
foi de 2.441 m3/més.

5.1. Estabelecimentos vistoriados e classificados por grupo de atividade.
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Cemitério

Pesqueiro

Servigo de Saude
Hospital

Conjunto Habitacional
Cozinha Industrial
Hotel/Motel

Residéncias

Clubes
W Total Fonte Alternativa

Lav a-rapido

Ceramicas

O Total vistoriado

Padarias/Bares/Lanchonete

Prestadoras de Servico

Supermercado 26

Industrias —ﬂ—| 36
Outras atividades Comerciais —.Zﬁ—| 38
Escolas _ 13 139
Entidades Filantropicas/Assistenciais -_ 8 145
Postos de Combustiv eis —ﬂ—‘ 50
Restaurantes :— 54 175
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O numero expresso no grafico 5.1 refere-se aos estabelecimentos
vistoriados no municipio de Campinas, totalizando 402, sendo que destes, 248
utilizam solucéo alternativa - SA

5. 2. Tipo de abastecimento constatado nos locais vistoriados.
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TIPO DE ABASTECIMENTO CONSTATADOS NOS
LOCAIS VISTORIADOS

154

160
140
120 1
100 -
80 1
60 1
40 -
201

SPA SAC SAC + SPA

O numero expresso no grafico 5.2 refere-se ao tipo de abastecimento
verificado nos estabelecimentos vistoriados onde SPA: sistema publico de
abastecimento e SAC: solugéo alternativa coletiva.

5. 3. Andlises realizadas pelo Laboratério da SANASA

Anédlise de Identificacdo realizadas pelo Laboratorio
SANASA - Abril/Novembro 2006
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Durante o periodo de abril a novembro, foram realizadas 185 andlises de
identificacdo através do Laboratério da SANASA, a fim de verificar a
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procedéncia da agua utilizada no local. Do total analisado, 84 amostras néo
apresentaram caracteristicas de agua do sistema publico.

5.4. Quantificacdo das anélises realizadas pelo laboratério da SANASA

Total de analises de laboratério - Abril / Nov. de 2006
Laboratdorio SANASA
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Das amostras encaminhadas para o laboratério da SANASA, 82% ou
seja 185 amostras foram para analise de identificacdo da origem da &agua
utilizada, enquanto 18% representando o nimero de 40 amostras foram para a
realizacdo de analise completa quanto a potabilidade da agua.

5.5 - Avaliacéo da Qualidade da Agua das Solugdes Alternativas utilizadas
para Consumo Humano no Municipio de Campinas
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Avaliacdo da Qualidade da Agua das Solugdes
Alternativas Para Consumo Humano- abril/nov 2006
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Das 248 solucdes alternativas vistoriadas, 170 locais fazem uso da agua
para consumo humano, sendo que destas 106 locais atendem aos padrdes de
potabilidade fisico-quimico e bacteriolégico de acordo com a Portaria MS
518/2004. Um total de 53 locais ainda estdo em andamento na avaliacdo da
qualidade da agua.

Em 11 locais a avaliacdo da agua ndo apresentou conformidade para os
parametros bacteriolégico (coliforme total e termotolerantes) e fisico-quimico
(aluminio, bario, manganés, fluoreto, turbidez). Para tais locais foram
solicitadas medidas de adequac¢fes e/ou interdicdo quando necesséario para
evitar risco a saude publica.

5.6 — Procedimentos administrativos utilizados nas vistorias

Tipo de Autuacao Administrativa das
VISA's

31%0 56%0

5.7-H @ notificagbes: B adverténcias: O multas: B lacragio:

/E)CAVPINAS — wm.:  OSANASA



TOTAL DE HIDROMETROS INSTALADOS EM SOLUGCOES ALTERNATIVAS
ABRIL/NOVEMBRO 2006
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Norte Sul Leste Noroeste Sudoeste

Em wuma andlise geral, considerando-se as peculiaridades de cada
estabelecimento e deixando um pouco de lado as estatisticas, o0 que
concluimos nestes meses de trabalho com as equipes da SANASA e dos
Distritos de Saude foi o seguinte:

Realmente a presenca da autoridade sanitéria da outro peso as vistorias.
A prépria forma com que séo recebidas as equipes nos locais vistoriados é
muito mais respeitosa. Talvez em alguns locais esta impressdo nao tenha
ficado nitida aos Agentes de Saude, em virtude dos mesmos desconhecerem a
forma com que as equipes da SANASA anteriormente foram recebidas quando
estavam sem o acompanhamento das VISAS.

A compatibilidade de agendas entre SANASA e VISA é um ponto
importante, que devemos acompanhar com muita atencdo, mas conseguimos
com bastante didlogo e flexibilidade atender tanto as demandas SANASA
guanto as das VISAS.

E fundamental para o resultado positivo do programa a participagéo

conjunta das duas instituicbes nos estabelecimentos vistoriados, para alcancar
o0 intento de ambos os 6rgaos.

6 — AVANCOS CONSIDERADOS PELAS EQUIPES DO VIGIAGUA
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e Acessibilidade a imodveis onde encontravamos resisténcia para
realizag&o de vistorias e fiscalizac¢oes;

e Cadastramento de fontes alternativas em clientes que ofereciam
resisténcia;

e Identificacdo de irregularidades por conta da dificuldade de acesso as
ligacBes de agua;

e Cadastramento de fontes alternativas desconhecidas junto aos Distritos
de Saude;

e Solicitacdes de reativacdo de ligacbes de agua;

e Estreitamento dos lagcos com as equipes das Visas, conseguindo um
maior entrosamento ao longo do periodo;

e Ampliacdo e maior variedade no tipo de imoveis vistoriados;

e Em alguns consumidores, conseguimos a separagao entre 0s sistemas
de abastecimento publico com o sistema de fontes alternativas;

e Maior controle da qualidade da agua em consumidores que se utilizam
de abastecimento de fontes alternativas;

e O apoio dos estagiarios na realizacdo das atividades do Programa
Estadual de Vigilancia da Agua — Pré-Agua, agilizou coletas e a insercdo
de dados para monitoramento das informacfes, com a finalidade de
definir as acfes a serem tomadas para a melhoria da qualidade da agua
distribuida a populacéo.

e A viabilidade dos recursos (técnico, estagiarios, transporte, laboratorio)
proporcionou condi¢cdes para avancos nas acdes de campo

e A interface com o setor da micromedicdo da SANASA, possibilitou a
identificacdo de locais com significativa redu¢do do consumo da agua da
rede publica, servindo para alerta a VISA quanto ao risco para saude
publica, seja pelo consumo de agua de solucbes alternativas, ou seja
pela a 4gua parada na canalizacdo quando ocorre a interrup¢éo do uso
da agua da rede.

e A consolidacao inter-institucional do 6rgdo municipal de saneamento
(SANASA) com a Vigilancia em Saude proporcionou um significativo
aumento de estabelecimentos reconhecidos e cadastrados no SISAGUA
(Sistema de Informac&o de Qualidade da Agua).

7 - CONSIDERACOES FINAIS

Este relatério teve como objetivo apresentar uma analise do trabalho
realizado no Programa VIGIAGUA no periodo de Abril a Novembro de 2006. Os
resultados foram analisados pelas equipes envolvidas das VISAS e SANASA,
com uma apresentacao e discussao realizada em 13 de Dezembro de 2006,
com a participacdo das comissdes gestora e executiva e grupos de trabalhos,
de acordo com a lista de presenca em anexo. Este relatério tem como
finalidade informar o andamento, resultados e avancos obtidos aos
representantes da Secretaria da Saude e das Diretorias da SANASA.
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Vigi

Fotos de um dos veiculos utilizados no programa VIGIAGUA
durante as vistorias.
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