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Relatério Anual de Gestao 2015

3° Relatério detalhado do Quadrimestre Anterior 201 5

Servigo de Saude Dr. Candido Ferreira

Processo Administrativo: 2012/10/20798
Termo de Convénio: 74/12

T.A. 15/15
Vigéncia do Convénio De 03/06/15 a 02/05/15

“O presente convénio tem por objeto manter,
em regime de cooperacdo muatua entre 0s
Objeto: Convenentes, o Programa de Assisténcia a
Saude Mental no municipio de Campinas, no
ambito do Sistema Unico de Saude”

1 - Introducao

Atendendo aos dispositivos legais estabelecidos na Lei Federal
Complementar no. 141/2.012, Artigo 36, esta coordenacéo apresenta, a
diretoria do Departamento de Gestdo e Desenvolvimento
Organizacional, seu Relatorios Detalhados do 1° 2 ©° e 3°
Quadrimestres, referente ao periodo de Janeiro a Dezembro do
exercicio de 2015.

2 - Quantitativo Conveniado

O quantitativo Fisico deverd seguir a seguinte tabela:
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Tabela

Meta: alcancar 90% da soma dos percentuais de producdo dos servicos descritos
abaixo.

Havendo justificativa formal e pré aprovada pelo convenente da nao realizagao da
totalidade dos procedimentos detalhados abaixo, o repasse financeiro sera integral.

CAPS IllI/SRT

Servigo RAAS RAAS - SRT BPA-I BPAC BPAC SRT
CAPS Il Antonio da Costa Santos 4190 18 11 76 16

CAPS Ill Davi Capistrano 4190 17 11 76 16

CAPS Ill Esperanca 4190 71* 11 76 80*
CAPS Il Estagdo 4190 17 11 76 16

CAPS Ill Novo tempo 4190 20 11 76 12

CAPS lll Integragao 4190 20 11 76 12

*Inclui RAAS e BPAC do CAPS e dos SRTs do Distrito de Sousas.

CAPS Ad
Servigo RAAS BPA-I BPA-C
CAPS Ad Il Independéncia 1507 31 212
CAPS Ad Il Antonio Orlando 1507 31 212
CAPS Ad Il Reviver 3056 31 275
CAPSi
Servigo RAAS BPA-I BPA-C
CAPS i Espaco Criativo 945 11 42
CAPS i Carretel 945 11 42
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Tabela Il: Nucleo de Retaguarda, SRTs, CECCOS, Programas de Inclusdo Social pelo
Trabalho, Unidade de Acolhimento e Projetos Alternativos Complementares.
Meta: Alcangar 90% das metas de producado estabelecidas na tabela abaixo

Servigos/Projetos Producao

Nucleo de Retaguarda Transtornos Mentais Graves — 40 leitos
Transtornos decorrentes do Uso/Abuso de
alcool, crack e outras drogas — 10 leitos

05 CECCOS 400 usuarios inseridos

Programas de Inclusdo Social pelo Trabalho 350 usuarios

Unidade de Acolhimento 10 vagas

Projetos Alternativos Complementares 300 usudrios/ més

Consultério na Rua 300 usuarios/ més
Tabela lll:

Eixo Formacao e Educacao Permanente
Meta: Alcangar 90% das metas de produgao estabelecidas na tabela abaixo

Servicos/Projetos Producdo
Candido Escola 120 alunos em campo
Residéncia Médica em Psiquiatria 13 residentes em formacao

INDICADORES DE ACOMPANHAMENTO QUALITATIVOS

EIXO REDE DE ATENGAO E REABILITAGAO PSICOSSOCIAL

CAPS 11l Metas

Origem dos encaminhamentos ou demanda | Entrega de 100% dos relatdrios enviados dos CAPS
espontanea até o 272 dia util do més subsequente.

Ne de novos usuarios inseridos | Entrega de 100% dos relatdrios até o 272 dia util
mensalmente do més subsequente.

Taxa de Ocupagdao e média de permanéncia | Entrega de 100% dos relatdrios enviados dos CAPS
no Acolhimento Noturno até o 272 dia util do més subsequente.
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N2 de usuarios encaminhados mensalmente
para internagdes psiquiatricas

Entrega de 100% dos relatérios até o 272 dia util
do més subsequente.

Relatério Mensal das atividades de
Matriciamento

Uma reunido mensal de matriciamento para cada
Unidade de referéncia.

CAPS AD

Meta

Origem dos encaminhamentos ou demanda
espontanea

Entrega de 100% dos relatorios enviados dos CAPS
até o 272 dia util do més subsequente.

N2 de novos usuarios inseridos mensalmente

Entrega de 100% dos relatérios até o 272 dia util
do més subsequente.

Ne de altas/més

Entrega de 100% dos relatoérios até o 279 dia util
do més subsequente.

Taxa de Ocupacdao e média de permanéncia
no Acolhimento Noturno
(somente CAPS AD llI)

Entrega de 100% dos relatérios enviados dos CAPS
até o 272 dia util do més subsequente.

N2 de usudrios encaminhados mensalmente
para internacdes psiquidtricas

Entrega de 100% dos relatérios até o 279 dia util
do més subsequente.

Relatério Mensal das atividades de
Matriciamento

Uma reunido mensal de matriciamento para cada
Unidade de referéncia.

Numero de usudrios acessados em campo
pelos agentes de reducdo de danos

Entrega de 100% dos relatérios enviados dos CAPS
até o 272 dia util do més subsequente.

CAPS INFANTIL

Meta

Origem dos encaminhamentos ou demanda
espontanea

Entrega de 100% dos relatdrios enviados dos CAPS
até o 72 dia util do més subsequente.

Ne de novos usuarios inseridos mensalmente

Entrega de 100% dos relatdrios até o 272 dia util do
més subsequente.

N2 de usuadrios encaminhados mensalmente
para internagdes psiquiatricas

Entrega de 100% dos relatdrios até o 272 dia util do
més subsequente.

DEPARTAMENTO DE GESTAO E DESENVOLVIMENTO ORGANIZACIONAL
Av. Anchieta, 200, 112 andar - Centro - Campinas/SP - CEP: 13015-904
Tel.: (19)21160180 - Tel/Fax: (19)21160178
dgdo.diretoria@campinas.sp.gov.br




PREFEITURA MUNICIPAL DE CAMPINAS
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

3]
US I
=

Relatério Mensal das atividades de |Uma reunido mensal de matriciamento para cada
Matriciamento Unidade de referéncia.

Relatdrio perfil grupo diagnodstico e idade Entrega de 100% dos relatorios até o 272 dia util do
meés subsequente

Numero de usuarios privados de liberdade e |Entrega de 100% dos relatdrios enviados da
acolhimento institucional Unidade até o 272 dia util do més subsequente.

NUCLEO DE RETAGUARDA

Meta

Média de permanéncia — transtornos mentais
graves

Entrega de 100% dos relatérios enviados da
Unidade até o 272 dia util do més
subsequente.

Média de permanéncia - leitos de curta
permanéncia

Entrega de 100% dos relatdrios enviados da
Unidade até o 2792 dia duatil do més
subsequente.

Média de Permanéncia transtornos decorrentes
de uso/abuso de alcool, crack e outras drogas

Entrega de 100% dos relatérios enviados da
Unidade até o 272 dia duatil do més
subsequente.

Média de Permanéncia para leitos noite CAPS AD

Entrega de 100% dos relatdrios enviados da
Unidade até o 2792 dia datil do més
subsequente.

Taxa de Ocupagado — transtornos mentais graves

Entrega de 100% dos relatérios enviados da
Unidade até o 272 dia duatil do més
subsequente.

Taxa de Ocupacdo — leitos de curta permanéncia

Entrega de 100% dos relatdrios enviados da
Unidade até o 272 dia datil do més
subsequente.

Taxa de Ocupacdo transtornos decorrentes de
uso/abuso de alcool, crack e outras drogas

Entrega de 100% dos relatérios enviados da
Unidade até o 272 dia duatil do més
subsequente.

Taxa de Ocupacdo para leitos noite CAPS AD

Entrega de 100% dos relatdrios enviados da
Unidade até o 272 dia datil do més
subsequente.

Relatdério Trimestral das internacdes com mais de
120 dias

Entrega trimestral de 100% dos relatdrios até
0 272 dia util do més subsequente
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Origem de encaminhamentos para internacao Entrega de 100% dos relatdrios enviados da
Unidade até o 272 dia datil do més
subsequente.
SRT Meta
Relatérios semestrais de mobilidade dos moradores | Entrega dos relatdorios nos meses de
das SRTs julho e janeiro
Relatorios semestrais da procedéncia de novos | Entrega dos relatérios nos meses de
usuarios julho e janeiro
Relatério semestrais de 6ébitos ou outros motivos de | Entrega dos relatdorios nos meses de
saida da moradia julho e janeiro
Relatorio Semestral das internacbes por agravos |Entrega dos relatorios nos meses de
clinicos julho e janeiro

CECOS Meta

Relatério Mensal do n? de usudrios em |Entrega de 100% dos relatérios enviados da

atendimento Unidade até o 272 dia util
subsequente

do meés

Relatdrio Mensal das atividades oferecidas e das | Entrega de 100% dos relatérios enviados da

atividades desenvolvidas por voluntarios, quando |Unidade até o 272 dia dtil
houver subsequente

do meés

Inclusdo Social Pelo Trabalho

Meta

Relatério Mensal com dados referentes a distribuicao
dos usuarios quanto a servigos de salude de referéncia
para tratamento

Entrega de 100% dos relatdrios enviados
da Unidade até o 272 dia util do més

subsequente.

Relatério Mensal do nuUmero de wusuarios em
atendimento por oficina

Entrega de 100% dos relatérios enviados
da Unidade até o 272 dia util do més

subsequente.
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UNIDADE DE ACOLHIMENTO

Meta

NUumero de usuarios

Acolhimento

inseridos na

Unidade de

Entrega dos relatérios nos meses de

julho e janeiro

Média de permanéncia dos usuarios inseridos na Unidade

de Acolhimento

Entrega dos relatérios nos meses de

julho e janeiro

PROJETOS ALTERNATIVOS COMPLEMENTARES

Projetos Comunicagao

Metas

Radio  Online  Maluco

Beleza

Producdo e veiculacao semanal

Programa Maluco Beleza

Producdo e veiculagdo mensal

Jornal C@ndura

Producdo e veiculagdo Bimestral

Numero de  Oficinas | Entrega de 100% dos relatérios enviados da Unidade até o 279 dia
oferecidas util do més subsequente.
Numero de  usudrios |Entrega de 100% dos relatérios enviados da Unidade até o 279 dia

atendidos

util do més subsequente

Coletivo da Musica Grupo de Esportes

Meta

Relatério semestral
oferecidas

de todas as atividades

janeiro

Entrega dos relatérios nos meses de julho e

EIXO FORMAGCAO E EDUCACAO PERMANENTE

Candido Escola

Meta

Relatodrio semestral com n? de instituicGes parceiras e

conveniadas

Entrega dos relatdrios nos meses de julho
e janeiro

Relatdrio semestral do n2 de

estagiarios capacitados

Entrega dos relatdrios nos meses de julho
e janeiro

Relatério semestral do n2 de

cursos de capacitacao

Entrega dos relatérios nos meses de julho
e janeiro
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Residéncia Médica Meta

Relatério Semestral com a programacdo das atividades | Entrega dos relatérios nos meses de
em campo e tedricas. julho e janeiro

Relatério Semestral com os campos de pratica Entrega dos relatérios nos meses de
julho e janeiro

3 — Execucéo

NUMERO DE LEITOS CONVENIADOS

45

35 A
30 A
25 -
20
15 A
10 A

—

NUCLEO DE RETAGUARDA LEITO NOITE
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Internagdes Efetivadas
Procedéncia 12 Quadrim. 22 Quadrim. 32 Quadrim.
Independéncia 384 417 409
Antdnic Orlando 327 362 415
Outros (CHOV, PUC, UNICAMPF, CS) 122 116 128
Reviver 28 27 31
Antdnio da Costa Santos 25 21 24
Esperancga 16 10 7
Novo Tempo 9 7 4
Carretel 7 8 5
SRT + NOT 8 5 2
Estagdo 7 3 8
Espa¢o Criativo 4 5 3
Davi Capistrano 6 6 8
Integracac 3 5 4
Consultdrio na Rua 1 2 2
Total 948 994 1.051

TAXA DE OCUPACAO 2015 - %

120
100

80
60 — - —
40 \
20 \&
v Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
—4—Alcool e Drogas 95 98 101 90 97 96 62
——Intcrnagdes Psiquiatricas S0 83 77 85 87 94
Leito Noite Alcool e Drogas 58 51 55 54 50 61 62 55 64 64 59 55
=== |ranstorno Mental Grave 8/ 89 80 8b 81 84
=te=T77 Horas 24 96 75 89 a
Recurso Média 1° Quad. Média 2° Quad. Média 3° Quad.

Recurso Municipal

1.185.207,90

1.816.615,76

2.027.085,05

Recurso Federal

3.372.914,95

3.372.914,95

3.372.914,95
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Dissidio

441.877,15

110.469,29

,00

Total Conveniado

5.000.000,00

5.300.000,00

5.400.000,00

Autorizado / Executado 5.000.000,00 5.300.000,00 5.400.000,00
Pago Municipal 1.627.085,05 2.363.542,53 2.027.085,05
Pago Federal 3.372.914,95 2.936.457,48 3.372.914,95

Total Pago 5.000.000,00 5.300.000,00 5.400.000,00
Diferenca Pago e
Conveniado ,00 ,00 ,00
Diferenca Pago e
Autorizado ,00 ,00 ,00
CAPS Il Antonio C. Srio VEdia Beautado
Santos - Sul 12 Quad. 22 Quad. 3 Quad. MédiaAnual | %Anual x Covénio
BPA-C 480 134 51 765 53 121%
BPAI 11 10 14 13 12 112%
RAAS 5.150 60 6.200 6012 608 118%
BPA-CSRT 16 100 115 100 106 6%
RAAS SRT 18 50 2 20 37 205%
Total 5.675 6375 7.22 6910 6835 120%
CAPS Il Davi ério ViEdia Bxeautado
Capistrano - Sudoeste Conveni 12 Quad. 22 Quad. 3 Qed MédiaAnua | %Anud x Convénio
BPA-C 480 534 62 &2 636 132%
BPAI 11 17 20 13 16 149%
RAAS 5.150 688 7121 5.119 6356 123%
BPA-CSRT 16 9 3 21 24 1A%
RAAS SRT 17 6 11 15 10 61%
Total 5.674 732 7.857 58738 7.0 24%
CAPSWIEsperana- | IVitdia Beautado
Leste 12 Qued 22 Quad 3Qed MédiaAnua | %Anud x Convénio
BPAC 480 597 786 740 78 147%
BPAI 11 12 8 7 9 0%
RAAS 5.150 392 6229 5.520 5.224 101%
BPA-CSRT 0 ey 206 251 233 291%
RAAS SRT 71 R S 50 78 110%
Total 572 4865 7.312 6577 6251 108%
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CAPS Il Estacio- Cornério VEdia Bxeautado
Norte 12 Quad. 22 Quad. 32 Quad. Vidia Anual %Anual x Corvénio
BPA-C 480 34 577 538 486 101%
BPA- 11 10 11 12 11 B
RAAS 5150 4.875 5.981 7.487 6114 119%
BPA-CSRT 16 [o) 14 39 23 175%
RAAS SRT 17 (o] 5 16 11 66%
Tota 5674 5229 6587 8091 6650 117%
CAPS Il Integragio- Srio Vidia Bxeautado
Noroeste 12Qued 22 Quad. 32 Quad. Viédia Anud %Anual x Corvénio
BPA-C 430 665 873 749 762 15%%
BPA-I 11 12 14 15 13 12006
RAAS 5.150 5831 6.925 6.680 6495 126%
BPA-CSRT 12 19 24 38 27 26%
RAAS SRT 20 9 9 19 12 61%
Tota 5673 6.586 7.84 7.500 7.310 1296
CAPS Il Novo Tenrpo- frio ViEdia Bxeautado
Sudoeste 12Qued 22 Quad. 32 Quad. Viédia Anud %Anual x Corvénio
BPA-C 430 86 797 965 872 182%%
BPAC| 11 9 9 11 10 %
RAAS 5150 4.374 5787 5.465 5208 101%
BPA-CSRT 12 63 131 300 133 1525%
RAAS SRT 20 6 10 19 12 5%
Tod 5673 5312 6785 6760 6285 111%
CAPS AD Antonio frio ViEdia Bxeautado
Orlando-Sul 12Qued 22 Quad. 32 Quad. Viédia Anud %Anual x Corvénio
BPA-C 60 1600 1952 1871 1811 278%
BPA 31 35 45 46 42 135%
RAAS 2360 2353 3.246 4.765 344 146%
Tota 3051 3997 5242 6682 5.307 17%%
CAPSAD ério VEdia Exeautado
Independénda- Sul 12 Quad 22 Quad. 3° Quad. Vidia Anud %Anual x Corvénio
BPA-C 60 a8 oA A0 a2 128%
BPAC 31 39 39 35 37 120%
RAAS 2360 7142 5308 6.330 6277 266%
Tota 3051 7.783 6331 7.354 7.156 5%
CAPS ADIII Reviver - ério IVEdia Beautado
Leste e Norte 12Qed 22 Quad. 32 Quad. Viédia Anudl %Anual x Corvénio
BPA-C 550 529 772 4 715 130%
BPA-| 31 33 59 49 48 156%
RAAS 6160 7.607 304 8415 800 130%
Tod 6741 8174 8835 9.308 8772 130%
CAPSi Caretel - Leste, ério VEEdia Bxeautado
Norte e Noroeste 12 Quad. 22 Quad. 32 Quad. VEdia Anud % Anual x Corvénio
BPA-C 40 246 552 455 418 8%
BPA- 11 7 8 7 7 4%
RAAS 1450 1073 1434 1528 1382 A%
Tota 1991 1326 2014 1989 1786 2%
CAPS Infantil Espago frio VEdia Bxeautado
Giativo-Su e 12Qued 22 Quad. 32 Quad. Viédia Anual %Anual x Corvénio
BPA-C 430 1152 1234 1326 124 %
BPA-| 11 14 13 12 13 119%
RAAS 1450 2423 2990 2525 2646 182%%
Tod 1991 3588 4287 383 3913 22%
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Usuarias Por Centro de Atencao Psicossodal - CAPS

CAPS Meda 1° Quad Meda 2° Quad Meéda 3 Quad. Med ia Anual
Il Art6nio da Costa Sartos 417 401 3A 404
Il Danvid Cepistrano 349 34 330 353
Il Esperanca 297] ) 311 03
Il Estacdo 307 312 317] 312
Il Integracdo 337 407 416 403
1l Novo Tenmpo 303 303 315 307
AD Il Arténio Olando 330 396 [S%w 423
AD Il Independéncia 39 438 429 398
AD Il Raviver 3331 466 474 424
i Caretd 173 176 163 172
i Espago Qiativo 221 pris 231 226
Toal Geral 3442 370 3957 3729

Usudrios Por Centro de Carvivendia Cooperativa - CE CO

lo=ce) Méda1°Qad | MédaQad | Méda 3 Qead Méd aAnel
Portda das Arites 137 160 167] 154
Tonina 132 200 1335 157
Especo des Milas 162 252 267 227
Rosa dos VVertos 203 227 240 223
Casa dos Sonhos 3333 32| 371 353
Toal 72 1191 1182 1115

Usudrios Indusao Sodal Pelo Tralbalho

UsLérios Méda1°Qad | MédaXQed  |Méda® Qad M  éda Anal
Ncleo de Chicinas e Trabalho 309 310 305 308
Casa das Jicines 48| 62| a0
Toal X7 373 374 368

Senigo Residendial Terapautioo
Méda1°Qad | MédaQad | Méda 3 Qead Méda Au  al
Total de Moradores

161 155 152 156
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Prgietos de Comunicacao
Frequentadores Meéda 1° Quad. MVeéda 2° Quad. Veda3® Quad Méda Anual
Porto de Qutua 220 208 231 221
Qutros
LBdrios MVeéda 1° Quad MVeda 2° Quad Meda 3 Quad Méda Anu  al
RedLicgo de Darnos 35 24 37 36
Gdetivo do Esparte 229 297 206 274
Intemacao - Retaguarda, 1= 11 10 128
Taa Gerd SSCF- 2015
Méeda 1° Quad. | Meda 22X Quad. |Meédia 3 Quad. Meda Au al
Usu&ios
5872 0.466 6.709 6.349

4 - Comissfes de Acompanhamento

As reunibes sao realizadas mensalmente na segunda ou terceira
segunda — feira do més, com participacdo do DGDO, CMS, Departamento de
Saude (Saude Mental), Distrito Norte, Distrito Leste, Distrito Noroeste,
dirigentes da Entidade.

A metodologia adotada é a apresentacdo dos dados pelo gestor da
unidade, evidenciando os progressos e as perdas de oportunidades se houver,
na légica de aprendizado continuo.

Em respeito ao codigo de ética, os eventos sentinelas apontados no
relatério da CAC séo discutidos amplamente na comissédo, sem a presenca do
usuario, a média de tempo das reunides fica em torno de 180 minutos.

19/JANEIRO/2015 Presentes: Sénia , Cristina, | Pauta: apresentacdo dos Indicadores
Regina, Sander, Simone, de dezembro/2014 e relatorios do 2°
Clayton. semestre 2014.
02/FEVREIRO/2015 Presentes: Anne, Cristina, Pauta: pacientes ha mais de 120 dias
Simone, Matheus, Sander, internados; cronograma anual da
Sonia, Clayton. comissdo de acompanhamento;

informes gerais; alteracéo
representacdo PMC na comisséo.
23/FEVEREIRO/2015 | Presentes: Sander, Simone, | Pauta: apresentacdo dos indicadores;

Clayton, Bianca, Raphael, discusséao sobre taxa de ocupacao de

Sonia, Ana Carolina, leitos; fechamento dos leitos 72

Cristina. horas.

16/MARCO/2015 Presentes: Bianca, Clayton, | Pauta: apresentacdo dos indicadores

Sander, Sonia, Silzeth, e discusséao de aspectos a serem

Matheus, Raphael, Simone. melhorados; internacées
compulsorias.
13/ABRIL/2015 Presentes: Bianca, Clayton, Pauta: informes; apresentacéo e
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Raphael, Silzeth, Sander, discusséo dos Indicadores; discussao
Anne. de caso.
18/MAIO/2015 Presentes: Sander, Matheus, | Pauta: apresentacdo dos indicadores;
Regina, Marlene, Simone, déficit de médicos psiquiatras;
Silzeth, Bianca, Raphael, pacientes internados ha mais de 120
Anne. dias; detalhamento producéo.
15/JUNHO/2015 Presentes: Anne, Silzeth, Pauta: apresentacdo e discussao dos
Sander, Regina, Bianca, indicadores; informes gerais.
Sonia, Matheus.
20/JULHO/2015 Presentes: Clayton, Sonia, Pauta: apresentacao dos indicadores
Simone, Sander, Bianca, e relatérios semestrais; mudanca da
Regina, Anne, Cristina, casa do Caps Integracéo;
Silzeth reordenacdo dos SRT.
17/AGOSTO/2015 Presentes: Regina, Bianca, | Pauta: auséncia de representacdo do
Sander, Sonia, Cristina, CMS nas reunifes; apresentacao e
Anne, Simone. discusséo dos indicadores;
internacdo de outro municipio.
21/SETEMBRO/2015 Presentes: Sonia, Clayton, Pauta: apresentacéo e discusséo dos
Regina, Sander, Bianca, indicadores; informes gerais.
Silzeth, Anne, Rosa.
19/0UTUBRO/2015 Presentes: Sonia, Silzeth, Pauta: apresentacao dos indicadores
Anne, Bianca, Sander, informes gerais; reordenacéo dos
Regina, Clayton, Cristina. SRT e vagas nestes.
16/NOVEMBRO/2015 Presentes: Sonia, Clayton, Pauta: apresentacdo e discussao dos
Sander, Regina, Simone, indicadores; informes; discusséo
Cristina. sobre resisténcia do Caps Sul a
desocupar o imével PMC.
21/DEZEMBRO/ 2015 | Presentes: Simone, Sander, | Pauta: apresentacéo e discusséo dos
Clayton, Bianca e Regina. indicadores; informes gerais; e
revisdo de datas de reunido da
Comisséo para 2016.

5 - Consideracdes Finais

A Entidade Servico de Saude Dr. Candido Ferreira nos trés quadrimestres
se apresentou aberta a discutir novas propostas que contemplem mais as
necessidades do municipio. A maior parte dessas propostas foi implantada no
exercicio de 2015, e algumas continuam em implantagdo, tais como: o
fechamento de leitos, reordenacdo dos Servicos Residenciais Terapéuticos e
maior responsabilizacdo dos Caps lll no acolhimento a crise dos pacientes.

Simone Bonavita Mambrini
Coordenadora de Convénios — DGDO/SMS
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