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Objetivos / propodsitos:

Cadastro do CNS com SIGA Saude: O Cadastro Vivo

Dar utilidade pratica ao CNS de maneira descentralizada garantindo a facilidade de gerenciamento do cadastro de usuarios do

SUS Campinas.

Desde o inicio da implantacao do Cartao Nacional de Saude (CNS) em
2001 o municipio passou pela dificuldade de fazer o cadastramento
SUS de maneira centralizada, devido as diferentes ferramentas usadas
desde 2001 - CADSUS, CADWEB, CADSUS Simplificado, CADSUS

Multiplataforma, Centralizador, CNES, etc.

O cadastramento sem consequéncias, isto é , sem utilidade pratica
para a maioria dos wusuarios do sistema, transformou o ato de
cadastrar numa tarefa burocratica e descompromissada, de cadastrar
pelo ato em si, salvo os raros casos de necessidade de procedimentos
APAC.

O cadastramento CNES é um caso a parte de duplicacao de base
cadastral posteriormente migrado para a Base Nacional, tivemos a
triste surpresa de descobrir que o cadastro dos profissionais no CNES
carecia do mesmo rigor do CNS de forma que descobrimos numeros
de cartoes repetidos para diferentes pessoas dentro da base local e na
base nacional, além de pessoas com diversos numeros de CNS.

O sistema SIGA Saude parte do principio do cadastro unico: todos sao
usuarios e depois “ completados” como profissionais.

CadSUS Municipal Multiplataforma (Rede)

Descricao fisica:
- O CadSUS Municipal Rede é um aplicativo de
> cadastramento de Usuarios que depende de um
entralizador . . ~
| CadSUS Centralizador como base de informacoes.
‘ ‘ E uma ferramenta para cadastro de Usudrios e

E@% &«fu‘ gl% iﬁ% Domicilios, e correcdoes e manutengao de
ol ~ cadastros.
CadSUs CadSUE CadSUS CadsUS
REDE REDE REDE reE - N3o é WEB.
CADWEB

Desvantagens de usar o CadWeb

- Necessita de um tempo de conexao ativa com a internet relativamente alto. A conexao

devera
- Nao gera base de dados local dos cadastros para o usuario.

estavel e proporcionalmente rapida sua utilizacao plena

Ser pard

CNES

Descricao fisica:
- O CNES é um aplicativo de cadastramento de Estabelecimentos, Equipamentos e
Profissionais. E uma ferramenta para insercao, correcoes e manutencao de cadastros.

- Nao € WEB.

Modulo SIGA Saude do Cartao Nacional de Saude
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Produtos e Resultados

Cadastros Duplicados

Usuarios Validos

Cadastros Cadastros

Cadastros Pré- Cadastros SIGA
SIGA SIGA Pré-SIGA
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499.814 677.078 2%

58%

42%

Cerca de 70 unidades de saude gue utilizam o Sistema incluem desde Setembro de
2008 em media 23.857 usuarios novos por més. No mesmo periodo os operadores
gravam atualizacoes em 34.808 usuarios existentes por més. O nimero de cadastros
iIndividuais no SUS Campinas teve um incremento de 42% em 1/4 do tempo.

Os sistemas do Ministério da Saude nao permitem analisar a taxa de atualizacao
realizada nos sistemas antigos, porem o método centralizado de digitacao ja inibia a
atualizacao gque os numeros atuais mostram ser cotidiana uma vez que 54% dos
usuarios antigos cadastrados no sistema teve algum tipo de atualizacao de dados no
periodo dos ultimos 18 meses.

Um dado importante sobre a usabilidade do sistema é o fato de termos em 18 meses
a notavel marca de apenas 735 duplicacoes no periodo, numero desprezivel se
comparado as 39.935 duplicacOes herdadas dos sistemas antigos, que mostra
claramente o compromisso das equipes de operadores na utilizacao do sistema.

Atualizacoes de Cadastro
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Aprendizagem

v'Se a ferramenta é boa a ades3o da equipe é automatica, tivemos sérias dificuldades
devido a qualidade da infra-estrutura disponibilizada para as equipes de saude, neste
caso, especificamente os profissionais da recepcao das unidades.

v Estes resultados foram obtidos com computadores em nimero aguém do necessario e
conexoes internet de baixa qualidade.

v'O processo de cadastramento do usuario SUS permanece de acordo com as normas do
Ministério da Saude e &€ um desafio cotidiano cumpri-las.

v'A experiéncia do cadastro Unico com boa usabilidade ja permite hoje “enxugar” os
SAME’s das unidades, evitando a abertura de prontuarios “avulsos” e permitindo a
rapida localizacao nos arquivos.

Consideracoes finais.

A implantacao do CNS através do mdodulo Cartao do SIGA Saude deu um novo sentido ao
cadastramento do SUS, a manutencao de cadastros multiplos de pessoas em diferentes
bases e sistemas ja se mostrou um fator de retrabalho e de inconsisténcia de dados com
consequente perda de qualidade e do compromisso dos profissionais.
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Portal de Cadastros Nacionais em HTTP://cartaonet.datasus.gov.br
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